Market Research for the Ltd Company, PASOIL s.r.o. by Tomíčková, Jana
VSB - Technická univerzita ostrava
Hornicko -geolo gická fakulta
Institut ekonomiky a systémů řízení
Student:
Studijní program:
Studijní obor:
Téma:
Zadání diptomové práce
Bc. Jana Tomíčková
N2 1 02 NerosÍré suroviny
2t02T00t Ekonomika aŤizenív oblasti surovin
Marketingoqý pruzkum pro společnost PASoIL s.r.o.
Market Research for the Ltd Company, PASOIL s.r.o.
Zásady pro vypracování:
Diplomovou práci zaměŤte na analýzll spokojenosti zákazniki se službami, které nabizi společnost Pasoil
s.r.o. Práci struktuÍujte do následujících částí:
1. Úvod, cilpráce
2. Char al<teristika společnosti PA S oIL s. r. o.
3. Teoretické vymezení marketingového pruzkumu
4. Realizace marketingového pruzkumq analýza získaných dat
5. Návrhy a doporučení
6' Závěr
Rozsa} práce: min 35 stran textu
Seznam doporučené odborné literatrrry:
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Marketing. 1. ,.yd. Praha : Grada Publisbng,2OO4.855 s. ISBN
80-24'.7-0513-3.
sÁRrovÁ, Hilda; BÁRTA, Vladimír; KOUDELKA , Jan. Chování spotřebitele a ýzkum trhu' 2. vyď.
Praha : VŠE, Nakladatelství oeconomica,2005.243 s. ISBN 80-245-0778-l.
MALÝ, Václav. Marketingoý výzkum : teorie a praxe.1. vyd. Praha : VŠE' Nakladatelství oeconomica,
2006. 181 s. ISBN 80-245-0761-7.
HonÁrovÁ, Helena. Strategiclql marketing' 2. tozš. a alpúaliz.vyd. Praha : Grada Publishing, 2003.2Oo
S.ISBN 80-247-0447-1.
7-
Formáfurí náležitosti a rozsah ďplomové práce stanoví pokyny pro vyprÍrcovrání zveřejněné na wetoqých
stránkách fakulty.
Vedoucí diplomové práce: Ing. Markéta Rolčftová, Ph.D.
Konzultant diplomové práce: Tomáš Tomíček
Datum zadáni: 31.10.2010
Datumodevzdáni: 30.04.2011
.ffi h iá(
Ing. Vladimír Slivka, CSc., dr.h.c.
děkanfafulty
